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माग�दश�न और परामश� को �भा�वत करने वाले कारक (Factors Influencing Guidance and

Counselling)

माग�दश�न और परामश� एक ऐसी मनोवै�ा�नक ���या है जो��� को अपने जीवन क� �दशा �नधा��रत करने, सम�या� को
हल करने और आ�म-�वकास क� �दशा म �आगे बढ़ने म � मदद करती ह।ै इसक� सफलता कई आंत�रक (Internal)और बाहरी
(External) कारक� पर �नभ�र करती है। नीचे इनका �व�तृत �व�षेण �दया गया है —

1.���गत कारक (Personal Factors)

 ��� क� ��चयाँ (Interests), यो�यता (Aptitude)और����व (Personality Traits) उसक� �नण�य-�मता
को �भा�वत करते ह �।

 आ�म-जाग�कता (Self-awareness)औरआ�म-स�मान (Self-esteem) परामश� के ��त��� के ���कोण
को तय करते ह �।

 भावना�मक प�रप�वता (Emotional Maturity)और मान�सक �वा�य भी मह�वपूण� भ�ूमका �नभाते ह �।

 उदाहरण: कोई छा� जो अपने ल�य� को�� �प से जानता है, उसे क�रयर परामश� से अ�धक लाभ होगा।

2. पा�रवा�रक कारक (Family Factors)

 प�रवार��� के �वकास क� पहली इकाई है।

 माता-�पता का�वहार, � ेरणा,और संचार शैली ब� े के �नण�य� को गहराई से �भा�वत करती है।

 प�रवार क�आ�थ�क ���त और सां�कृ�तक मू�य भी क�रयर और जीवन क� �दशा पर �भाव डालते ह �।

 य�द प�रवार म � सकारा�मक वातावरण और भावना�मक सहयोग है, तो परामश� का प�रणाम अ�धक सफल होता ह।ै

3. श�ै�णक कारक (Educational Factors)

 �व�ालय या �व��व�ालय क� �श�ा �णाली, �श�क� का�वहार,और परामश� सेवा� क� उपल�ता मह�वपूण�
ह।ै



 �श�ा म � �मलने वाला माग�दश�न काय��म, जैसे क�रयर मेले, परामश� स�आ�द, छा�� क� �दशा �नधा��रत करने म �
सहायक होते ह �।

 शै��णक सं�ान� का वातावरण �व�ा�थ�य� क�आ�म-�व�ास और �नण�य लेने क� �मता को �वक�सत करता है।

4. सामा�जक कारक (Social Factors)

 ��� �जस समाज म � रहता है, उसक� मा�यताए,ँ परंपराए,ँऔर सामा�जक दबाव उसके �नण�य� को �भा�वत करते
ह �।

 �म��और समुदाय से �मलने वाला समथ�न��� के�वहार और सोच को आकार देता है।

 सामा�जक वग� (Social class)और समुदाय के संसाधन भी��� के अवसर� को सी�मत या �व�ता�रत कर
सकते ह �।

5.आ�थ�क कारक (Economic Factors)

 आ�थ�क ���त��� क� �श�ा, क�रयर �वक�प और जीवन �तर पर सीधा �भाव डालती है।

 �व�ीय क�ठनाइय� के कारण��� को अपने मनपसंद क�रयर या �श�ा के बजाय अ�य �वक�प चुनने पड़ सकते
ह �।

 समृ�आ�थ�क ���त परामश� क� ���या को अ�धक अवसरपूण� बनाती है �य��क��� के पास �वक�प अ�धक
होते ह �।

6. सां�कृ�तक कारक (Cultural Factors)

 सं�कृ�त��� के मू�य, ���कोण,और �नण�य ���या को �भा�वत करती है।

 परामश�दाता को��� क� सां�कृ�तक पृ�भ�ूम को समझकर ही परामश� देना चा�हए, ता�क वह संवेदनशील और
�ावहा�रक हो।

 उदाहरण: कुछ सं�कृ�तय� म � �वतं� �नण�य लेने क� बजाय प�रवार क� सहम�त को �ाथ�मकता द� जाती है।

7. पया�वरणीय कारक (Environmental Factors)

 ��� का काय��ल, �व�ालय,और रहने का वातावरण उसक� मान�सक ���त और � ेरणा को �भा�वत करता ह।ै

 सुर��त, सहयोगी और � ेरक वातावरण परामश� को सफल बनाता है।

 शोर, भीड़ या नकारा�मक वातावरण परामश� क� �भावशीलता को घटा सकता है।



8. परामश�दाता से संब�ंधत कारक (Counsellor-related Factors)

 परामश�दाता का�वहार,����व, अनुभव और ��श�ण �तर सबसे मह�वपूण� कारक� म � से ह।ै

 एक सहानुभ�ूतपूण� (Empathetic), गोपनीयता रखने वाला (Confidential)और �न�प� (Unbiased)

परामश�दाता अ�धक सफल होता ह।ै

 उसक� संचार कौशल (Communication Skills)और��� क� समझ उसे अ�धक �भावी बनाती ह।ै

9. सां�ा�नक कारक (Institutional Factors)

 सं�ा क� नी�त, संसाधन, समय और �शास�नक समथ�न परामश� सेवा� क� गणुव�ा को �भा�वत करते ह �।

 य�द सं�ान म � �नय�मत परामश� काय��म, कुशल परामश�दाता,और उ�चत�ान व गोपनीयता है, तो सेवाएँ अ�धक
�भावी बनती ह �।

10. तकनीक�और सूचना कारक (Technological and Informational Factors)

 आधु�नक युग म � तकनीक परामश� का अ�भ� �ह�सा बन गई है।

 ऑनलाइन काउंस�ल�ग, कै�रयर वेबसाइट्स,और साइकोलॉ�जकल टे��ट �ग ऐ�स ने परामश� को अ�धक सुलभ बना
�दया ह।ै

 सूचना क� उपल�ता से��� बहेतर �नण�य ले पाता ह।ै

�न�कष� (Conclusion):

माग�दश�न और परामश� क� �भावशीलता अनेक सामा�जक,���गत और सं�ागत कारक� पर �नभ�र करती ह।ै जब
परामश�दाता इन कारक� को �यान म � रखता है, तो वह��� को न केवल �नण�य लेने म � ब��क आ�म-�वकास और मान�सक
संतुलन बनाए रखने म � भी मदद कर सकता ह।ै


